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POLITICA DE CALIDAD

DEVOS INC S.A.C. ofrece productos y servicios de soluciones
informaticas que siempre satisfagan los requerimientos y
expectativas de nuestros clientes y partes interesadas;
buscando activa y constantemente el perfeccionamiento de la
calidad, mediante programas que permitan a cada empleado
realizar correctamente su trabajo siempre y desde el primer
momento.

e Logrando los objetivos comerciales tanto en ventas como
en el desarrollo de los clientes.

e Entregar al cliente un producto y servicio de calidad,
respondiendo a sus exigencias y requisitos legales y
reglamentarios en forma efectiva y con una comunicacion
dinamica y clara.

e Tener una conciencia de mejora continua en la empresa,
con actividades estratégicas medibles y alcanzables.

e Interés constante en la satisfaccion profesional y
motivacional de su personal interno y aliados estratégicos.

o
El Gerente General de DEVOS INC SAC. ha definido la politica de calidad. Esta politica se explica y se discute en la
capacitacién de orientacién impartida a todos los nuevos empleados y ha sido expuesta a todos los empleados actuales. Todos los
empleados deben saber lo que para ellos significa la politica de calidad, en la medida en que afecta su trabajo o su cargo dentro de
la empresa. La politica ha sido publicada en sitios destacados en toda la institucién.




